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O Plano de Desenvolvimento Social é um instrumento de planeamento, elaborado no 

âmbito da Rede Social de Moimenta da Beira, essencial para uma intervenção social eficaz e 

adequada, com o objetivo primordial de criar impacto positivo na comunidade. 

É um documento que define eixos e objetivos de intervenção, visando uma ação 

concertada entre os parceiros da Rede Social, podendo ser também uma ferramenta através da 

qual o Município define algumas das suas políticas e práticas para a ação social local. 

A construção deste documento permitiu a identificação de um conjunto de 

necessidades e a definição de novos projetos, medidas e respostas que visem a melhoria da 

qualidade de vida e desenvolvimento integrado do concelho e da região. Neste âmbito, são 

intervenientes essenciais, as instituições e técnicos do concelho das mais diversas áreas e 

grupos sociais, através da valorização do trabalho em rede com a rentabilização dos recursos 

existentes e a partilha de responsabilidades e desenvolvimento de competências e saberes. 

Considerando a oportunidade do Concelho de Moimenta da Beira, implementar os 

projetos do Radar Social e CLDS 5G, houve necessidade de revisão ao trabalho que foi 

elaborado e aprovado no ano 2023. 



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
2024-2027

OBETIVO 
GERAL

OBJECTIVOS ESTRATÉGICOS OBJECTIVOS ESPECÍFICOS
ESTRATÉGIAS/ AÇÕES/ 

ATIVIDADES PROPOSTAS
CALENDARIZAÇÃO

PARCERIAS E 
RESPONSABILIDADES

PÚBLICO 
ALVO

METAS
INDICADORES DE 

REALIZAÇÃO

Definição de grupos de trabalho; Anualmente
Múnicípio/ Rede Social/ 

CLAS
Comunidade

Conhecer a realidade social do 
concelho

Número da dados 
produzidos

3 reuniões de Núcleo Executivo 
(Maio, Setembro e Novembro)

Anualmente
Múnicípio/ Rede Social/ 

CLAS
Comunidade

Promover uma articulação efetiva entre 
os parceiros NE e CLAS

N.º de reuniões/ N.º 
de parceiros 
presentes

Publicação da recolha de dados 
estatísticos na página do 
Município e divulgação junto dos 
parceiros do CLAS

Anulamente
Múnicípio/ Rede Social/ 

CLAS
Comunidade

Garantir a atualização de informação 
estatística anual e divulgação

N.º de dados 
produzidos e nº de 

atualizações 
efectuadas

Identificação das necessidades e 
os recursos locais existentes, por 
forma a melhor definir as 
prioridades de intervenção

Identificação das necessidades 
sociais e dos recursos existentes 
no concelho, definir prioridades 
de intervenção 

Análise da informação e dados 
estatísticos recolhidos 
(Quantitativos/ Qualitativos) e 
identificação dos problemas/ 
necessidades

Até 2024
Múnicípio/ Rede Social/ 

CLAS
Comunidade

Garantir uma maior eficácia no conjunto 
de respostas existentes, permitindo 

minimizar e/ou colmatar as 
necessidades identificadas

Informação 
estatística: 

questinários, 
entrevistas ou 

consultas 

Promover a articulação e 
coopreação entre as diversas 
estruturas de parceria

Assegurar a articulação entre os 
parceiros do CLAS, Serviços da 
comunidade e outros, por forma 
a manter atuações concertadas

Realização de reuniões de 
Núcleo Executivo e CLAS/ 
Reuniões específicas com 
serviços 

Anualmente
Rede Social/ CLAS/ 

Estruturas da Comunidade
CLAS/ 

Comunidade

Aumentar a articulação entre os 
parceitros, e definir ações concertadas, 

evitando assim sobreposições de 
intervenção

N.º de Reuniões 
realizadas/ 

participantes

Apoio na realização de obras 
necessárias e prioritárias nas 
habitações, através da cedência 
de material específico    

Até 2025 Município Comunidade

Garantir a melhoria das condições 
habitacionais a indivíduos/ agregados 

familiares economicamente 
desvaforecidos

N.º de situações que 
foram apoiadas

Dinamização da Estatégia Local 
de Habitação

Até 2025 Município/ IRUH Comunidade
Garantir a melhoria das condições 

habitacionais
N.º de fogos 

intervencionados

Criar uma base de dados de 
habitações no concelho, 
disponíveis para arrendamento.

Contactos com pessoas da 
comunidade que disponham de 
habitações, com vista ao seu 
arrendamento

Até 2024 Município Comunidade
Conhecer o mercado de arrendamento 
e garantir uma célere informação aos 
cidadãos que recorrem aos serviços

N.º de habitações que 
constam da base de 

dados

Divulgar programas nacionais de 
apoio à habitação e apoiar na 
apresentação de candidaturas 
(Porta 65 e/ou outros)

Divulgação dos programas 
através da página eletrónica ou 
meios similares e apoiar na 
execução da candidatura

Até 2025 Município Comunidade
Divulgar os programas de apoio à 

habitação existentes junto da 
comunidade

N.º de candidaturas 
apoiadas

EIXO I - RESPOSTAS E SERVIÇOS DE APOIO À COMUNIDADE

Recolha de dados estatísticos e 
criação de um sistema de 
informação

Criar mecanismos que permitam 
manter o Diagnóstico Social do 
concelho atualizado
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Promover a melhoria da 
qualidade de vida de grupos/ 
indivíduos em situação de 
vulnerabilidade social, através da 
melhoria das condições 
habitacionais
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Melhorar as condições de 
habitabilidade de indivíduos/ 

agregados familiares que vivam 
em habitações com fracas 

condições
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Desenvolver ações de 
sensibilização para o 
voluntariado e divulgação do 
Banco de Voluntariado

Até 2025
Município/ Banco de 

Voluntariado/ Rede Social
Comunidade

Sensibiliar a comunidade para o 
voluntariado e contribuir para a 

melhoria da qualidade de vida da 
população

N.º de ações/ 
actividades

Realização de campanhas de 
angariação de bens alimentares 
e distribuição dos mesmos a 
famílias carenciadas, 
devidamente sinalizadas pelos 
serviços da comunidade

Até 2025
Município/ Banco de 

Voluntariado
Comunidade

Proporcionar aos agregados familiares 
uma quadra natalícia mais confortável 

N.º de famílias 
abrangidas

Promover ações de 
sensibilização de educação para 
a saúde 

Ações de sensibilização para 
adopção de estilos de vida 
saudáveis

Até 2025
Município/ Unidades de 

Saúde
Comunidade

Sensibilizar a comunidade para 
aadopção de estilos de vida saudáveis

N.º de ações/ 
participantes

Realização de atividades de 
caráter desportivo

Realização de caminhadas Até 2025 Município/ Desporto Comunidade
Sensibilizar a comunidade para a 

prática do exercício físico
N.º de ações/ 
participantes

Dinamização de ações sobre 
gestão doméstica 

Desenvolver ações sobre gestão 
doméstica para agregados em 
situações economicamente 
desfavorecidas

Até 2025 Município/ Rede Social
Grupos 

Específicos

Sensibilizar para a necessidade de 
adqeuar os recursos às necessidades 

prementes do agregado

N.º de ações/ 
participantes

Assegurar a sinalização e 
georeferenciação de pessoas 
e/ou famílias em situação de 
vulnerabilidade social 

Implementação do Programa 
Radar Social

2024 -2026
Município de Moimenta da 

Beira/ Radar Social

Comunidade/ 
Grupos 

Específicos

Sinalização e georeferenciação de 
pessoas e/ou famílias em situação de 

vulnerabilidade social

N.º de sinalizações/ 
N.º de 

georeferenciações

Promover a integração social da 
situações de maior 
vulnerabilidade

Atendimento e Acompanhamento 
- SAAS

Até 2025 SAAS de Moimenta da Beira
Grupos 

Específicos

Sensibilizar para a necessidade de 
adequar os recursos às necessidades 

prementes a pessoas de maior 
vulnerabilidade

N.º de 
acompanhamentos

Promover a capacitação familiar  
e desenvolvimento de 
competências familiares

Assegurar a realização de ações 
de informação e formação para 
as famílias

Realizar ações de formação  para 
agregados familiares 
economicamente desfavorecidos. 

Até 2025 Rede Social/ Município
Grupos 

Específicos

Sensibilizar e  capacitar  as famílias  
para o seu desenvolvimento pessoal e 

profissional. 

N.º de ações/ 
participantes

Promover o aumento da taxa de 
natalidade

Incentivar a natalidade, 
reforcçando e apoiando 
economicamente as famílias em 
despesas relacionadas com as 
crianças

Atribuir apoios económicos, após 
o nascimento da criança

Até 2025 Município Comunidade Promover o aumento da natalidade
N.º de crianças  que 

beneficiaram do apoio

Reforçar o atendimento, 
acompanhamento e Integração 
de Imigrantes

Promover o atendimento e 
acompanhamento de imigrantes, 
através do CLAIM

Atendimento, acompanhamento e 
intergração

Até 2025
Municíoio/ Rede Social/ 

CNAIM
Grupos 

Específicos
Promover respostas ajustadas às 

necessidades da população imigrante
N.º de atendimentos

Melhorar as acessibilidades  às 
populações mais isoladas aos 
equipamentos básicos do 
concelho

Reforçar a rede de transportes 
de acesso a serviços 
fundamentais para a população

Estudar e implementar um 
mecanismo que crie mais acesso 
de transportes

Até 2025 Município/ Rede Social Comunidade
Criar uma melhor resposta de 

transportes no concelho para acesso a 
cuidados de saúde ou outros

N.º de pessoas 
abrangidas

Realização das Jornadas da 
Cidadania 

Maio de cada ano Município Comunidade
Promover a reflexão e formação de 

temáticas ligadas ao setor social
N.º de participantes

Realização de outras ações 
temáticas  no setor social

Até 2025 Município/ Rede Social Comunidade
Assegurar a divulgação de várias 

temáticas no âmbito social
N.º de participantes/ 

N.º de ações

Promover a reflexão sobre 
temáticas atuais e pertinentes de 

âmbito social 

Realização de atividades de 
reflexão no sector social

Dinamização do Banco de 
Voluntariado: sensibilização, 
recrutamento de voluntários e 
integração de voluntários em 
IPSS´s e/ou Serviços na 
comunidade e participação em 
ações da comunidade

Fomentar o espírito voluntário na 
comunidade

Sensibilizar a população para a 
necessidade da adopção de 
estilos de vida saudáveis e 

gestão doméstica
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Assegurar a sinalização e 
acompanhamento de pessoas 

em vulnerabilidade social
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OBETIVO 
GERAL

OBJECTIVOS ESTRATÉGICOS OBJECTIVOS ESPECÍFICOS
ESTRATÉGIAS/ AÇÕES/ 

ATIVIDADES PROPOSTAS
CALENDARIZAÇÃO

PARCERIAS E 
RESPONSABILIDADES

PÚBLICO 
ALVO

METAS
INDICADORES DE 

REALIZAÇÃO

Aumento da capacidade de 
lugares na resposta social creche

Sensibilizar e capacitar as 
instituições locais para a criação 
de lugares para a faixa etária: 4 
meses aos 3 anos

Até Janeiro de 2025
Município, Segurança Social, 

IPSS do concelho
Comunidade

Aumentar a capacidade da resposta 
social creche, em mais de 40% da 

capacidade atual.

N.º de lugares 
criados

Assinalar o Dia da Criança
Dinamização do Dia da Criança, 
Família e Ambiente

Junho de cada ano CPCJ/ Município Comunidade
Promover o convívio das crianças, 

famílias e comunidade em geral
N.º de participantes

Assegurar a realização das 
"Férias Desportivas" e "Férias 
Inclusivas"

Dinamização de 3 períodos de 
atividades desportivas e culturais

Férias Escolares (anual): 
Páscoa, Verão e Natal

Município/ Desporto
Crianças e 
Jovens do 
concelho

Garantir o convívio entre as crianças e 
jovens e promover o desenvolvimento 
de capacidades sociais e intelectuais 

N.º de participantes

Promover a realização do 
atividades de educação/ 
atividades lúdicas

Planear e desenvolver a atividade 
da  hora do conto ou outras 
direcionadas para as crianças do 
ensino pré escolar e 1º ciclo

Município/ Biblioteca 
Municipal

Crianças e 
jovens do 
ensino pré 

escolar e 1º 
ciclo do 

concelho

Motivar, desde cedo, as crianças para 
a linguagem oral e escrita de forma 

harmoniosa, através da leitura em voz 
alta, da exploração de imagens e do 

manuseamento dos livros, envolvendo 
a família (pais, irmãos, avós, etc)

N.º de ações/ N.º de 
participantes

Assinalar a Comemoração de 
Dias Temáticos: Dia da Ávore, 
Da Criança, do Ambiente, 
Reciclagem, Sustentabilidade, 
etc

Realização de ações sobre a 
temática definida

Anual
Município/ Agrupamento de 

Escolas
Comunidade 

Escolar
Sensibilizar a comunidade para 

diferentes temáticas
N.º de ações

Realização de atividades de 
senbilização sobre os maus 
tratos na infância

Realização do Laço humano e 
outras ações relacionadas com o 
Mês dos Maus Tratos na Infância

Abril de cada ano CPCJ/ Município Comunidade

Sensibilizar para a problemática dos 
maus tratos e promover a 

consciencialização das pessoas para a 
sinalização de situações

N.º de atividades/ 
Ações

Educar para os direitos e 
proteção de crianças e jovens

Realização de atividades 
sócioculturais  relativos à 
proteção e direitos das crianças

Anual Município/ Rede Social

Crianças e 
Jovens em 
situação de 

carência

Integrar crianças e jovens em ações 
que visem a sua educação/formação

N.º de ações/ N.º de 
participantes

EIXO II - INTERVENÇÃO COM GRUPOS ESPECÍFICOS
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Proporcionar o acesso a todas as 
crianças do concelho a diversas 

vivências e atividades
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Sensibilizar a comunidade para a 
prevenção da violência, violência 
no namoro e/ou violência 
doméstica e cidadania e 
igualdade do género

Promover campanhas/ações de 
sensibilização sobre as 
problemáticas

Dinamização de ações e/ou 
Divulgação de material 
informativo

Anualmente
GNR/ Agrupamento de 
Escolas/ Rede Social

Comunidade 
Escolar

Sensibilizar a comunidade escolar 
para a problemática da violência

N.º de ações

Garantir o atendimento, 
orientação e encaminhamento de 
situações de violência 

Realização de atendimentos e /ou 
encaminhamento para outras 
entidades

Até 2025
Centro de Saúde/ GNR/ 

NAVVD
Comunidade

Garantir uma intervenção célere em 
situações de violência e orientação 

das vítimas

N.º de 
atendimentos/ 

encaminhamentos

Grantir resposta para 
acolhimento de vítimas de 
violência doméstica ou outras 
questões de emergência social

Criar resposta para acolhimento 
de vítimas de violência doméstica 
ou outras questões de 
emergência social

Até 2025 Município/ Rede Social Comunidade
Criar resposta para acolhimento/ 

retaguarda de pessoas em situação de 
emergência social

N.º de lugares 
criados

Aumentar o número de lugares 
nas respostas sociais na área da 
deficiência

Aumentar a capacidade/ lugares 
no Centro de Atividades e 
Capacitação para a Inclusão e 
Lar Residenccial

Capacitar as instituições para a 
criação de lugares/vagas

Até 2025
Município/ Segurança Social, 

Artenave
Comunidade

Aumentar a capacidade da resposta 
social Lar Residencial, em mais de 

20% da capacidade atual.          
Aumentar a capacidade da resposta 

social CACI, em mais de 40% da 
capacidade atual. 

N.º de lugares 
criados

Sensibilizar os serviços para a 
necessidade de melhorar as 
acessibilidades a pessoas com 
deficiência ou mobilidade 
reduzida

Realização de adapatções  e 
melhorias nas acessibilidades

Fazer um levantamento das 
necessidade de alteração e 
melhorias em serviços públicos e 
instituições

Até 2025
Município/ Serviços/ 

Instituições

Comunidade 
(pessoas com 

mobilidade 
reduzida)

Garantir o acesso a serviço/ entidades 
a pessoas com mobilidade reduzida

N.º de adaptações/ 
N.º de serviços com 
acessos adaptados

Divulgação das instituições que 
promovem a integração de 
pessoas com deficiência e/ ou 
incapacidade em contexto de 
trabalho e/ou Atividades 
Socialmente Úteis

Até 2025
Seriços/ Entidades públicas 

ou privadas

Divulgação de medidas de apoio 
à integração de pessoas com 
deficiência, por conta de outrém e 
criação do próprio emprego. 

Até 2025 Rede Social

Sensibilização dos parceiros da 
Rede Social para a 
implementação de um serviço da 
Rede de Cuidados Continuados 
Integrados dependência

Até 2025 Rede Social/ IPSS Comunidade

Criar resposta  centrada na 
recuperação global da pessoa, 
promovendo a sua autonomia e 

melhorando a sua funcionalidade, no 
âmbito da situação de dependência

N. de lugares 
criados

Sensibilização dos parceiros da 
Rede Social para a 
implementação de um serviço da 
RCCI - Unidade Sócio 
Ocupacional

Até 2025
Município/ Serviços/ 

Instituições
Comunidade

Criar resposta  centrada na 
recuperação global da pessoa, 
promovendo a sua autonomia e 

melhorando a sua funcionalidade, no 
âmbito da situação deficiência e /ou 

incapacidade (sem retaguarda 
informal)

N. de lugares 
criados

Sensibilizar para a integração de 
pessoas com deficiência e/ou 

incapacidade 
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Integração de pessoas com 
deficiência e/ou incapacidade em 
contexto de trabalho, qualificação 

e Integração

Assegurar a prestação de 
cuidados de saúde e de apoio 
social  a pessoas que se em 

situação de dependência/ 
deficiência

Criação de serviço de prestação 
de cuidados de saúde e de apoio 

social de forma continuada e 
integrada a pessoas que, 

independentemente da idade, se 
encontrem em situação de 

dependência

Comunidade 
(pessoas com 

deficiência e/ou 
incapacidade)
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Assegurar o atendimento/ 
acolhimento a vítimas de 

violência 

 Integração de pessoas com 
deficiência e/ou incapacidade em 

contexto de trabalho

N.º de Ações de 
sensibilização/ N.º 

de integrações
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Assegurar a proteção dos idosos 
em situações de vulnerabilidade 
pessoal e social

Aumentar a capadidade/vagas 
na resposta social - Estrutura 

Residencial para Idosos

Sensibilizar e capacitar as 
instituições para a criação de 

lugares/ vagas em ERPI
Até 2025

Município/ Segurança Social/ 
IPSS do concelho

Comunidade 
(idosos)

Garantir a criação de mais de 30% 
vagas em ERPI

N. de lugares 
criados

Promover ações para alertar os 
idosos sobre técnicas de 
burla/furtos

Sensibilizar e informar os idosos 
para as técnicas utilizadas 

Realizar ações coletivas/ 
individuais  e distribuição de 
folhetos de informação

Até 2025 GNR/ CLDS
Comunidade 

(Idosos)
Aumentar a informação e segurança 

às pessoas idosas
N.º de ações

Proporcionar o acompanhamento 
de idosos/ agregados sinalizados 
como "Idosos Isolados"

Assegurar o acompanhamento/ 
visita aos idosos que vivam sós 
e/ou isolados

Identificar os idosos sós e/ou 
isolados e realizar visitas 
domiciliárias 

Até 2025 GNR/ Município/ CLDS
Comunidade 

(Idosos)
Garantir o acompanhamento dos 

idosos sós ou isolados
N.º de visitas/  N.º 

de idosos

Promover o Envelhecimento Ativo

Sensibilizar os idosos para a 
prática do exercício físico e 
desenvolvimento de 
competências de literacia digital

Atividades de Atividade Física, 
Boccia Música, desenvolvimento 
de competências de literacia 
digital, outras atividades sócio 
culturais

Até 2025 Município/ Desporto/ CLDS
Comunidade 

(Idosos)
Inventivar a prática do exercício físico  
e desenvolvimento de literacia digital

N.º de participantes

Fomentar o convívio, Fortalecer 
as relações interpessoais e Evitar 
a solidão e o isolamento

Fortalecer a relação e o convívio 
entre os idosos

Realizar ações que promovam o 
convívio: Baile de Carnaval e 
Sardinhada de Segões

Até 2025 Município/ IPSS/ CLDS
Comunidade 

(Idosos)

Melhorar a qualidade de vida dos 
idosos, através da prática de exercício 

físico
N.º de participantes
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OBETIVO 
GERAL

OBJECTIVOS ESTRATÉGICOS OBJECTIVOS ESPECÍFICOS
ESTRATÉGIAS/ AÇÕES/ 

ATIVIDADES PROPOSTAS
CALENDARIZAÇÃO

PARCERIAS E 
RESPONSABILIDADES

PÚBLICO 
ALVO

METAS
INDICADORES DE 

REALIZAÇÃO

Proporcionar aos jovens a 
conclusão da escolaridade 
obrigatória, com vista ao ingresso 
no ensino superior ou à aquisição 
de formação profissional e 
inserção no mercado de trabalho

Desenvolver respostas 
alternativas: Cursos Profissionais 
e/ ou Vocacionais

Até 2025
Agrupamento de Escolas de 
Moimenta da Beira/ EFORE 

Beiras/ Rede Social

Comunidade 
Escolar

Aumentar a qualificação da população 
jovem e diminuir o abandono escolar

N.º de Cursos/  N.º de 
alunos a frequentarem 

os cursos

Informar e capacitar os jovens 
acerca das possibilidades de 
mobilidade e emprego pós 
secundário.

Informação, orientação e 
encaminhamento de jovens

Até 2025
Agrupamento de Escolas de 
Moimenta da Beira/ EFORE 

Beiras/ Rede Social

Comunidade 
Escolar

Diminuir o número de Jovens NEET e 
capacitar para a procura ativa de 
emprego

N.º de 
acompanhamentos

Informação, orientação e 
encaminhamento dos candidatos. 
Divulgação e realização de 
cursos de formação.

Até 2025 Centro Qualifica
Comunidade 
(População 

Adulta)

Aumentar os níveis de qualificação/ 
qualificação da população adulta/ ativa

N.º de pessoas 
certificadas

Sessões de atendimento 
personalizado para 
desempregados

Até 2025
GIP Moimenta da Beira/ 

IEFP/ CLDS

Comunidade 
(População 

Adulta)

Aumentar as competências relativas à 
procura de emprego

N.º de atendimentos

Assegurar  respostas de apoio à 
procura ativa de emprego

Sessões no âmbito dos métodos 
e técnicas de procura ativa de 
emprego

Até 2025
 GIP Moimenta da Beira/ 

IEFP/ CLDS
Comunidade

Melhorar o apoio e encaminhamento 
dos desempregados ou à procura do 1º 

emprego

N.º de 
acompanhamentos

Assegurar  respostas de apoio à 
procura ativa de emprego à 
população imigrante

Criação do GIP Imigrante: 
Informação, orientação e 
encaminhamento de 
desempregados

Até 2025
 GIP Moimenta da Beira/ 

IEFP/ CLDS

Melhorar o apoio e encaminhamento 
dos desempregados à população 

imigrante
N.º de atendimentos

Reforçar a empregabilidade e a 
procura ativa de emprego

Formação Vida Ativa Até 2025 IEFP, GIP Mta Beira Comunidade
Disponibilizar oferta formativa adequada 

às necessidades da população 
desempregada

N.º de participantes

Promover  o empreendedorismo 
e a criação do próprio emprego, 
Ações de capacitação e 
qualificação.

Realização de sessões de 
informação e atendimento 
personalizado de 
desempregados, 
empreendedorismo  e criação do 
próprio emprego.

Até 2025
IEFP, GIP Mta Beira, Rede 

Social
Comunidade

Informar e encaminhar para 
oportunidades de qualificação 

desenvolvidas pelas autoridades 
públicas e privadas e/ou medidad de 

empergo

N.º de ações/ N.º de 
participantes

EIXO III - EDUCAÇÃO, QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL E EMPREGO

Melhorar a articulação 
institucional das várias 

intervenções na área da formação 

Promover a certificação da 
população adulta, através de 

processos de reconhecimento, 
validação e certificação de 

competências

Melhorar os níveis de educação e 
qualificação da população ativa 
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