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Termos e condicoes de adesao a fatura eletrénica

Ao aderir a fatura eletrénica passa a receber o aviso de emissédo de fatura disponivel
parapagamento, através do endereco de e-mail que indicou no ato de adesdo ao
servi¢o, deixandoautomaticamente de receber o documento em papel.

A fatura eletrénica serd disponibilizada em formato PDF aposto de Assinatura
EletronicaAvancada de acordo com os requisitos legais.

A fatura eletronica é certificada, tem validade fiscal e serve de recibo apds boa
cobranca.

O municipio de Moimenta da Beira declina qualquer responsabilidade sobre a nao
rececdo da mensagem dee-mail, decorrente de problemas relacionados com a caixa
de correio eletrénico indicada peloutente ou sistema de transmissdo de emails,
nomeadamente caixa cheia, alteracdo de enderecoeletrénico.

O utente pode cancelar o envio eletrénico da fatura de servigos, a qualquer

momento, através deenvio de e-mail para: aguas@cm-moimenta.pt, a solicitar

novamente o envio de fatura empapel.

O municipio de Moimenta da Beira pode a todo o momento suspender ou fazer
cessar o acesso a faturaeletrénica, nomeadamente nos casos de impossibilidade de
entrega desta na caixa de correioeletrénico indicada pelo titular do contrato.

O municipio de Moimenta da Beira pode solicitar a confirmacdo de qualquer

elemento fornecido pelo titular docontrato.
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