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E INFRACCOES CONEXAS

RELATORIO DE MONITORIZACAO

2014

INTRODUCAO

Na sequéncia da criacdo do Concelho de Prevencédo da Corrupcdo (CPC),
através da Lei n°. 54/2008, de 4 de Setembro, foi elaborado pelo Municipio de
Moimenta da Beira o respectivo Plano de Prevencdo de Riscos de Gestéo, incluindo
os de Corrupcao e Infraccbes Conexas, adiante designado por PLANO, que foi objecto
de aprovacao pela Camara Municipal (CMMB), em sua reunido ordinaria realizada em
22 de Janeiro de 2010 e pela Assembleia Municipal, em sua sessado ordinaria

realizada em 22 de Setembro do mesmo ano.

O PLANO encontra-se devidamente publicitado na pagina da internet da
CMMB.

Nos termos da Recomendagdo do CPC, alinea d), n°. 1.1., os 6rgdos das
entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménios publicos devem elaborar

anualmente relatorio sobre a execucao do PLANO.

A nova estrutura organica da CMMB, publicada no Diario da Republica, 22.
série, n°. 28, de 8 de Fevereiro de 2013, prevé um Servico de Auditoria Interna, afecto
ao Departamento de Administracdo, Financas e Obras, a quem compete acompanhar
e monitorizar o PLANO. Todavia, ndo foi ainda possivel proceder a afectacdo de
pessoal, pelo que, em 2014, a semelhanca do ocorrido em 2013, a avaliacdo sera
realizada pela DIVISAO ADMINISTRATIVA, com a colaboracgéo de todos os titulares
de cargos dirigentes intermédios e dos trabalhadores que exercem funcdes de

coordenagéo.
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Na avaliacdo do PLANO, foram identificadas as unidades organicas previstas
ma macroestrutura municipal, sendo 0s respectivos titulares de cargos dirigentes os

principais responsaveis pela execucao e monitorizacdo da aplicacdo das medidas.

Relativamente ao ano de 2013, constata-se que uma boa parte das medidas

propostas estdo implementadas e identificados os principais resultados obtidos.

Todavia, existem outras medidas assinaladas como estando em fase de
implementacdo, na medida em que decorrem os procedimentos tendentes a

contratacdo de aplicacdes informaticas e a aprovacao de regulamentos municipais.

E o caso do designado Balcdo Unico de Atendimento, cujas obras fisicas
terminaram perto do fim do ano de 2014, decorrendo em 2015 a contratacdo do
hardware e software respectivo, do mobiliario e da componente formativa dos recursos

humanos.

E também expectavel a publicacdo de alguns regulamentos municipais na
area do desporto e da educacdo, para além dos demais em consequéncia das

alteracdes do panorama legislativo.
1. O CONCEITO DE RISCO

De entre as varias definicbes que existem para 0 conceito de risco
operacional, este poder-se-a entender como a possibilidade de ocorréncia de um
evento ou de uma situagcdo com impacto no cumprimento dos objectivos de uma

organizagao.

O simples facto de numa organizacdo existir actividade abre a possibilidade
de ocorréncia de eventos ou situacdes, cujas consequéncias podem constituir

oportunidades para obter vantagens ou ameagas ao sucesso.

Uma vez que qualquer actividade organizacional envolve risco, é importante
proceder-se a implementacdo de um conjunto de procedimentos de analise e de
gestdo, no sentido de identificar e priorizar os riscos mais relevantes, numa

perspectiva de melhoria continua.
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Na verdade, os factores que podem potenciar situacfes de risco de corrup¢ao

sdo da mais diversa ordem, nomeadamente:

o A competéncia da gestao;

o A idoneidade dos gestores e decisores;

. A qualidade e eficacia do sistema de controlo interno.

Tendo em conta as areas de intervencao identificadas na CMMB, procedeu-

se, no quadro seguinte, a classificacdo dos riscos, segundo uma escala de elevado,

moderado e fraco, em funcdo do grau de probabilidade de ocorréncia e da gravidade

da sua consequéncia, apresentado como segue:

Quanto a probabilidade de ocorréncia:

FRACA

MODERADA

ELEVADA

FACTORES DE
GRADUACAO

E consequéncia de
um processo que
apenas ocorrera em
circunstancias

excepcionais

Esta associado a
um processo
esporadico da
organizagao que se
admite que venha a

ocorrer

Decorre de um
processo corrente
e frequente na

organizacao

Quanto a gravidade de consequéncia:

FRACA

MODERADA

ELEVADA

FACTORES DE
GRADUAGCAO

N&o tem potencial
para provocar
prejuizos a
organizacao, sendo
as infracgbes
praticadas
causadoras de
danos ao nivel da
imagem e

operacionalidade

Provoca prejuizos e
perturba o normal
funcionamento da

organizagao

Causa prejuizos
significativos,
nomeadamente
financeiros, e viola
0 principio do
interesse publico,
lesando a
credibilidade da

organizacao
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Da conjugacdo das duas variaveis apresentadas, resultam trés niveis de
risco:
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
ELEVADA MODERADA FRACA
ELEVADA ELEVADO ELEVADO MODERADO
GRAVIDADE DA
. MODERADA | ELEVADO MODERADO | FRACO
CONSEQUENCIA
FRACA MODERADO | FRACO FRACO

2. RESPONSABILIDADES

O presente PLANO aplica-se aos membros dos 6rgdos municipais, ao
pessoal dirigente e a todos os trabalhadores e colaboradores da CMMB, ainda que de

forma temporaria.

Neste sentido, o PLANO deve identificar os responsaveis pela garantia e sua
boa execucdo, em articulagdo com a macroestrutura representada através do
organograma, e as areas e actividades em que este risco se afigura mais perceptivel,
bem como os mecanismos de controlo interno adoptados para prevencao a pratica de

infraccoes.

Assim, no quadro seguinte, identificam-se os intervenientes e as respectivas

fungbes/responsabilidades:
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INTERVENIENTES

FUNCAO /
RESPONSABILIDADE

DIRIGENTES INTERMEDIOS

o Responsaveis pela organizacgéo,
aplicacdo e acompanhamento do PLANO,
na parte respectiva,;

J Identificagdo da ocorréncia dos
riscos com probabilidades de gravidade

maior;

o Responsaveis pela eficacia das
medidas de controlo de risco na sua

esfera de actuacéo.

TRABALHADORES

e Ter consciéncia do nivel de
responsabilidade relativamente aos riscos
individuais;

o Contribuir para a melhoria continua

da gestéo;

J Comunicar aos seus superiores
hierarquicos os riscos ou falhas
constatadas nas medidas de controlo

existentes

3. CONFLITOS DE INTERESSE

A prossecucdo do interesse publico deve dominar a actuacdo da

Administracdo Publica no exercicio da sua actividade administrativa, senso que 0s

seus 6rgaos e agentes devem actuar, no exercicio da suas funcbes, com respeito

pelos principios da igualdade, da proporcionalidade, da justica, da imparcialidade e da

boa fé.

O compromisso ético e a responsabilidade social emergem como um modo

de resposta as exigéncias de maior transparéncia.
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Nesta perspectiva, considera-se genericamente que ha conflitos de interesse
sempre que um eleito local, uma dirigente e um trabalhador tenha um ganho ou
beneficio pessoal ou que intervenham em processos que envolvam organizacfes e
pessoas a quem estejam ligados.

Sem prejuizo de outras areas, sempre se referem aquelas que serdo mais
susceptiveis:

. Aprovisionamento;
. Recursos Humanos;
J Contratacao Publica.

Sobre esta matéria, a seguir, identificam-se os principais problemas éticos e
areas de risco:

o Vantagens/beneficios pessoais e favorecimento de terceiros;
o Divulgacéo de informacéo confidencial;
o Utilizagdo indevida de bens publicos (equipamentos, materiais,

transportes, etc);

J Uso indevido de facilidades inerentes ao cargo profissional;

o Aceitacdo indevida de ofertas.

4. ACUMULACAO DE FUNCOES

De acordo com o artigo 20° e ss, do anexo a Lei n°. 35/2014, de 20 de junho
(Lei Geral do Trabalho em Funcfes Publicas), continua a haver um cuidado muito
especial na verificagdo das situacbes de acumulagdo de funcbes por parte dos

dirigentes e trabalhadores com outras fun¢des puablicas ou privadas.
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IDENTIFICACAO DAS AREAS E ACTIVIDADES, DOS RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACGOES CONEXAS, DA QUALIFICAGAO DA
FREQUENCIA DOS RISCOS, DAS MEDIDAS, DA FASE DE EXECUGAO

DAS MEDIDAS
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UNIDADE
ORGANICA

DIVISAO
ADMINISTRATIVA

SUBUNIDADE
ORGANICA

SECGAO DE
EXPEDIENTE,
TAXAS E
LICENGAS

GABINETE
JURIDICO E DE
CONTENCIOSO

GABINETE DE
INFORMATICA

PRINCIPAIS
ACTIVIDADES

v' Atendimento ao
publico.

v Cobranga de
taxas em
licenciamentos

diversos.

v/ Cobranga de
tarifas nas redes de
abastecimento de

agua e saneamento.

v' Consultadoria

técnico-juridica

v Controlo dos
perfis de acessos
aos sistemas de
informacéo e
manutencao da
infraestrutura da

rede.

RISCOS
IDENTIFICADOS

v' Abuso do poder;

v Discricionariedade

ou Favorecimento.

v’ Abuso do poder;
v Violagéo do sigilo;
v Discricionariedade

ou Favorecimento.

v Violagéo do sigilo;
v Discricionariedade

ou Favorecimento.

PROBABILIDADE

DE
OCORRENCIA

Fraca

Fraca

Fraca

MEDIDAS PROPOSTAS

v' Formagcédo adequada;
v" Rotatividade.

v' Actualizacéo de
software;

v' Segregagdo de funcdes.

v' Formagdo adequada;
v Rotatividade de
funcdes;

v'  Base de dados

juridicos.

v" Monitorizacéo regular
dos niveis de seguranga e
dos processos de

autenticacao de perfis

v' Actualizagdo de

software e de hardware.

FASE DA
EXECUGAO

Medida
implementada

Medida

implementada

Medida

implementada

Medida em fase
de

implementacéo

RESULTADOS OBTIDOS

v’ Diminui¢&o do nimero de

reclamacodes.

v Intensificagéo do controlo e

monitorizagao do procedimento.

v Incremento da qualidade dos
pareceres e informacgoes;

v Melhoria do controlo do
processamento;

v" Acompanhamento do circuito dos
processos e controlo dos prazos

processuais.

v Eficiente controlo da protecdo de
dados e backups;

v’ Adequado controlo dos acessos.

v/ Maximizagao do desempenho

organizacional.
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UNIDADE
ORGANICA

DIVISAO
ECONOMICA
E
FINANCEIRA

SUBUNIDADE
ORGANICA

SECGAO DE
CONTABILIDADE

PRINCIPAIS ACTIVIDADES
v' Assegurar o funcionamento do sistema de
contabilidade, respeitando as condi¢des técnicas,
0s principios e as regras contabilisticas
legalmente em vigor; os documentos previsionais
e dos documentos de prestacdo de contas;
v' Proceder a classificagdo de documentos e
assegurar todos os registos e procedimentos
contabilisticos; elaborar instru¢des tendentes a
adocao de critérios uniformes a contabilizagcao das

receitas e despesas e proceder ao seu registo;

v’ Apresentar relatérios de ocorréncia, sempre
que tal se verifique, por incumprimento de normas

legais ou regulamentares;

v Efetuar o acompanhamento e fiscalizagdo da
Tesouraria e contas bancarias do municipio, bem
como acompanhar diariamente o movimento de

valores e comprovar os saldos de cada uma das

contas e proceder as reconciliagdes bancarias;

v' Acompanhar os processos de contragdo de
empréstimos bancarios, suas amortizacoes e

liquidagao dos respetivos juros;

v Organizar e manter atualizado o sistema de

inventario e cadastro patrimonial.

RISCOS IDENTIFICADOS

v Nao contabilizar
os documentos

atempadamente

v’ Controlo indevido
das dividas a

terceiros

v’ Inexisténcia de
auditoria interna e

externa.

v/ Incumprimento ou
cumprimento
defeituoso das

regras de controlo;

v Incumprimento ou
cumprimento
defeituoso das

regras de controlo;

v’ Deficiéncias ao
nivel da
inventariacéo e

avaliacdo dos bens.

PROBABILIDAD
EDE
OCORRENCIA

Fraca

Fraca

Fraca

Fraca

Fraca

Fraca

MEDIDAS PROPOSTAS

v Os colaboradores devem dentro do
prazo estabelecido realizar com exatidao
os registos contabilisticos, garantindo a

fiabilidade da informacgé&o gerada.

v/ Controlo adequado das aplicacdes
mantendo organizada a contabilidade,

com registos atempadamente.

v/ Apresentagdo, através de controlos
internos e externos, o cumprimento das
normas dos procedimentos internos

vigentes por parte dos funcionarios.

v/ Maior responsabilizagdo pelo

cumprimento das normas financeiras;

v' Uso eficiente e econémico dos

recursos (materiais e humanos), avaliando

a otimiza¢do dos mesmos para obter o

cumprimento dos objetivos;

v" Procedimentos efetivos e

documentados.

FASE DA
EXECUGAO

Medida
Implementada

Medida

implementada

Medida em
fase de

implementacéo

Medida

Implementada

Medida

Implementada

Medida em
fase de

implementacéo

RESULTADOS
OBTIDOS

v/ Cumprimento
dos prazos
legalmente
estabelecidos.

v Maior
responsabilizacao
pelo cumprimento
das normas

financeiras;

v Maior

transparéncia

v' Concretizados
corretamente

planos e objetivos;

v' Cumprimento
de regras de
controlo interno.

v' Controlo
atualizados dos

inventarios.

10
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UNIDADE
ORGANICA

DIVISAO
ECONOMICA
E
FINANCEIRA

SUBUNIDADE
ORGANICA

SECGAO DE
APROVISIONAMENTO /
ARMAZEM

PRINCIPAIS ACTIVIDADES

v' Proceder ao langamento dos
procedimentos de aquisicao de
bens e servigos, desenvolvendo
todas as tarefas ao abrigo do

Cadigo dos Contratos Publicos

v" Proceder a gestdo de
compras ou de contratos,
nomeadamente, quanto a
prazos, rececao e conferéncia
dos bens entregues e das

respetivas guias e faturas;

v Assegurar o normal
funcionamento do armazém,
procedendo ao movimento e
registo de entradas e saidas de
bens em armazém.

v' Inventario das existéncias e

gestao de stocks

RISCOS IDENTIFICADOS

v Indefinigdo das
responsabilidades de cada
um dos intervenientes no
processo da contrata¢éo, nas
diversas fases.

v Inexisténcia de fiscalizagdo
ou de ato que certifique as
quantidades e qualidade dos
bens e servigos, antes da
validacao da fatura e/ou
inspecéo ou avaliacdo da
guantidade e da qualidade
dos bens e servicos
adquiridos efetuada somente
por um trabalhador;

v’ Risco de desaparecimento

de bens.

v Inexisténcia de adequados
procedimentos informaticos

de gestdo de stocks.

PROBABILIDADE
DE OCORRENCIA

Fraca

Fraca

Fraca

Fraca

MEDIDAS PROPOSTAS

v' Aprovacgéo de
instrugdes/procedimentos escritos
que regulem os procedimentos de
planeamento, com todas as fases do
concurso de contratacéo publica e
seus possiveis incidentes; garantir
que nao se verificam situacdes de
impedimentos na composi¢cao dos

juris;

v'  Sensibilizagédo das unidades
organicas requisitantes quanto aos
impedimentos e conflitos de
interesses inerentes a compra de

bens e servigos;

v' Constituicdo de base de dados

de entradas e saidas de bens;

v/ Apresentagdo de relatérios

trimestrais.

FASE DA
EXECUGAO

Medida em fase
de

implementagéo

Medida

Implementada

Medida

Implementada

Medida

Implementada

RESULTADOS OBTIDOS

v Acompanhamento
dos processos e
controlo dos prazos

processuais.

v Eficiente controlo
de todo o processo
relativo a
quantidade e
qualidade dos bens
e servigcos

adquiridos;

v Informacao
recolhida para
identificar eventuais
lacunas ou
vulnerabilidades.

v’ Stocks
atualizados.

11



W

moimentadabeira
municipio

UNIDADE
ORGANICA

DIVISAO
ECONOMICA E
FINANCEIRA

SUBUNIDADE ORGANICA

SECCAO DE
PATRIMONIO

TESOURARIA

PRINCIPAIS ACTIVIDADES

v Inventariagdo de bens

moveis e cadastro;

v Alienacéo de bens moveis;

v Efetivacéo dos contratos
de seguros, mantendo-os

atualizados.

v’ Efetuar os pagamentos de
acordo com a respetiva
ordem, verificando a
conformidade legal dos

mesmos;

v Gestdo e seguranga dos

valores;

v’ Elaborar mapas diarios de

tesouraria.

RISCOS IDENTIFICADOS

v O patriménio néo se
encontra totalmente

avaliado.

v’ Existéncia de

favoritismo injustificado.

v Existéncia de controlo

adequado

v' Incumprimento ou
cumprimento defeituoso
das regras de controlo

interno.

v’ Risco de assalto.

v’ Lacunas na prestagéo
de contas do movimento
de operacdes de
tesouraria, bem como
omissodes e erros dos
valores inscritos nos

resumos diarios;

PROBABILIDADE
DE

OCORRENCIA

Fraca

Fraca

Fraca

Fraca

Fraca

Fraca

MEDIDAS PROPOSTAS

v' Organizar e manter atualizado o
inventario e cadastro dos bens do
municipio e sua afetagéo.

v Fornecer aos elementos
competentes necessarios a todos os

contribuintes.

v' Implementagdo de normas internas
gue garantam a boa e atempada

execucao dos contratos.

v'  Registo detalhado dos factos,
sendo que todas as operacdes devem
ser relevadas de uma forma sistematica
e sequencial e todas as passagens dos
documentos pelos diversos setores
devem ficar documentadas.

v/ Centralizagéo da movimentagéo de
contas em trabalhadores previamente
autorizados para o efeito.

v/ Acompanhamento e superviséo da
atividade pelos dirigentes;

v/ Regularizagdo imediata dos erros;

FASE DA

EXECUCAO RESULTADOS OBTIDOS

Medida em fase v’ Registo de todos
de os bens que o
implementagéo municipio possui;
Medida em fase v Auséncia de

de violacao dos
implementacao procedimentos;
Medida

Implementada

v/ Maximizagéo do
desempenho

organizacional.

Medida v’ Inexisténcia de
Implementada erros de
processamento;

Medida

Implementada

v’ Controlo e gestao

das contas;

Medida

Implementada

v’ Controlo diario

das operagoes.

12
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UNIDADE
ORGANICA

DIVISAO DE
PLANEAMENTO,
OBRAS,
URBANISMO E
AMBIENTE

SUBUNIDADE
ORGANICA

Seccéo de
Apoio Técnico/
Administrativo

PRINCIPAIS ACTIVIDADES

v Executar as tarefas
administrativas no ambito da
contratac&o publica — CODIGO DOS
CONTRATOS PUBLICOS (CCP)

v Processar os Autos de Medigéo,
incluindo os respectivos pedidos de
pagamento a Entidades financeiras
no ambito de Programas
Operacionais Europeus

v/ Organizar o registo e
averbamentos das comunicaces
provenientes da fiscalizagdo das
empreitadas no ambito da execugao
das mesmas

v Promover, organizar, controlar e
executar todos os
procedimentos/processos de
empreitadas por administragcdo e a e
prestacéo de servicos, nos termos

legais e regulamentares

v Acompanhamento da elaboragéo
e implementacé&o de Planos
Municipais de Ordenamento do
Territério, (PMOT’s)

RISCOS IDENTIFICADOS 2
OCORRENCIA

v Favorecimento de um dos
concorrentes;

v Intervencéo em procedimentos Ee
concursais fora do ambito e

responsabilidade dos juris de

concursos

v Erros prepositados recolha de
medigdes de trabalhos efetuados Fraca

e no célculo de orgamentos

v"N&o contabilizagéo dos Fraca

documentos atempadamente

v/ Armazenagem e transferéncia
de bens entre os diferentes Moderada
servigos sem procedimento

adequado

v Favorecimento e prestagdo de
informac&o privilegiada a pessoas
familiares ou pessoas com forte
relac@o de amizade ou inimizade Fraca
v/ Existéncia de situacdes

indiciadoras de conluio entre os

intervenientes no processo

PROBABILIDADE
DE

MEDIDAS PROPOSTAS

v" Promocéo de rotatividade, sempre que
possivel, nos elementos que constituem o

juri dos procedimentos concursais

v' Reavaliagdo e eventual revisdo das
normas de procedimentos internos,
através da segregacéo de funcdes,
reforcando e avaliando a correcgdo dos
procedimentos

v' Reavaliacéo e eventual reviséo das
normas de procedimentos internos,
através da segregacéo de fungdes,
reforgando e avaliando a correcc¢ao dos

procedimentos

v' Verificagdo, através de controlos
externos/internos, do cumprimento das
normas dos procedimentos internos

vigentes

v Promogao de reunides internas entre
varios técnicos e autarcas que promovam
o debate de ideias e evidenciem a
transparéncia de opcdes/ decisdes

v’ Verificacéo, através de controlos
externos/internos, do cumprimento das

normas dos procedimentos internos

FASE DA
EXECUGAO

Medida

implementada

Medida em

implementacéo

Medida em

implementacéo

Medida em

implementacdo

Medida

implementada

RESULTADOS
OBTIDOS

v’ Inexisténcia de
qualquer tipo de
favorecimento ou
qualquer tipo de
influéncia sobre a
deciséo final

v’ Inexisténcia de erros
recolha de medicGes de
trabalhos efetuados e
no calculo de

orgcamentos

v Inexisténcia de
documentos nao

contabilizados

v’ Controle sobre a
existéncia e o destino
de bens em obras por
administracéo direta

v’ Controle sobre as
informacdes prestadas,
bem como sobre o
cumprimento de

normas em vigor

13
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UNIDADE
ORGANICA

DIVISAO DE
PLANEAMENTO,
OBRAS,
URBANISMO E
AMBIENTE

SUBUNIDADE
ORGANICA

Seccéo de
Apoio
Técnico/
Administrativo
(continuagéao)

PRINCIPAIS

ACTIVIDADES
v Atendimento ao
publico
v' Recepgéo e
organizacgao dos diversos
tipos de pedidos de
informacé&o prévia, de
comunicagao prévia e de
licenciamento, e
acompanhamento

processual dos mesmos

v' Andlise e apreciagdo
dos diversos tipos de
estudos de pedidos de
informacé&o prévia e de
projetos de pedidos de

licenciamento

v Desenvolvimento de
estudos e projetos de
urbanizacéo e de
edificacéo

RISCOS IDENTIFICADOS

v’ Favorecimento e prestacdo de
informacao privilegiada a pessoas
familiares ou pessoas com forte
relacdo de amizade ou inimizade

v’ Célculo indevido de taxas

v’ Erro na apreciagao dos
pedidos

v’ Favorecimento e prestagdo de
informacé&o privilegiada a pessoas
familiares ou pessoas com forte
relacdo de amizade ou inimizade
v’ Existéncia de situagdes
indiciadoras de conluio entre os

intervenientes no processo

v Desenvolvimento de solugées
que permitam o favorecimento de
determinados cidadaos, empresas
ou instituicdes

v Desenvolvimento de solugbes
que indiciem a escolha de
determinados executores e de
determinados materiais de

construcao

PROBABILIDAD
EDE
OCORRENCIA

Moderada

Moderada

Fraca

FASE DA
MEDIDAS PROPOSTAS EXECUCA
o
v Verificacéo, através de controlos externos/internos, do
cumprimento das normas dos procedimentos internos
vigentes, por parte dos trabalhadores
v" Promover a rotatividade dos trabalhadores destinados
aquela funcéo Medida

v" Promocéo de acgdes de formagéo aos trabalhadores, implementada

na area do regime juridico de urbanizacao e edificacéo

v’ Verificagédo/ confirmagdo dos valores por um
trabalhador distinto

v' Confirmagéo dos dados

v Verificacéo, através de controlos externos/internos, do
cumprimento das normas dos procedimentos internos
vigentes, por parte dos trabalhadores

v Promover a rotatividade dos trabalhadores destinados
aquela funcéo Medida
v" Promocéo de acgdes de formagéo aos trabalhadores, implementada
na area do regime juridico de urbanizacao e edificacéo

v’ Verificagdo/ confirmagéo dos valores por um

trabalhador distinto

v Confirmagédo dos dados

v' Promogéo de reunides internas entre varios técnicos e
autarcas que promovam o debate de ideias e evidenciem

a transparéncia de opc¢des/decisdes Medida

v’ Verificagdo, através de controlos externos/internos, do  implementada
cumprimento das normas dos procedimentos internos

vigentes, por parte dos trabalhadores

RESULTADOS OBTIDOS

v’ Controle sobre as
informacdes prestadas,
bem como sobre o
cumprimento de normas

em vigor

v’ Controle sobre as
informagdes prestadas e
pareceres emitidos, bem
como sobre o
cumprimento de normas

em vigor

v Obtencéo de estudos
e projetos cuja sua
execugao prime pelas
solucdes
urbanisticamente mais
adequadas e vantajosas,
(independentes de
quaisquer outros
interesses)
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UNIDADE SUBUNIDA PROBABILIDADE FASE DA
= DE PRINCIPAIS ACTIVIDADES RISCOS IDENTIFICADOS DE MEDIDAS PROPOSTAS % RESULTADOS OBTIDOS
ORGANICA  orgANICA OCORRENCIA EXECUGAO
v' Desenvolver acgoes e v' Promog&o de reunifes internas entre
intervencdes no ambito da . . varios técnicos e autarcas que . . L
Gabinete L v' Favorecimento de determinadas - Medida v Equidade nas decisdes
urbanizacéo e planeamento ) ) Fraca promovam o debate de ideias e . . 5
de . areas em detrimento de outras . _ . implementada e intervengoes
DIVISAO DE . urbanistico dos parques e evidenciem a transparéncia de
IFLANE/AGIENTITE), : jardins opgdes/decisdes
OBRAS, : : :
RN E Espacos v Gerir e desenvolver os v" Promogé&o de reunides internas entre
AMBIENTE verdes e gistemas de recolha de v Favorecimento de determinadas Varios técnicos e autarcas que ; _ ;
Higiene . . . o Medida v' Equidade nas decisdes
o lixos, de recolha e conducéo  areas e/ou intervenientes no Fraca promovam o debate de ideias e . .
Publica ) o } ) ) ] implementada e intervengdes
de aguas residuais e de processo em detrimento de outros evidenciem a transparéncia de
aguas pluviais opgoes/decisdes
_ v" Obtengéo de estudos e
v Desenvolvimento de solucdes _ _
. . ~ . projetos cuja sua
que permitam o favorecimento de v' Promogao de reunides internas entre .
: : : L execucao prime pelas
v Desenvolvimento de determinados cidad&dos, empresas Varios técnicos e autarcas que _ _
. o o Medida solugdes mais adequadas
estudos e projetos de ou instituicdes Fraca promovam o debate de ideias e . .
) 5 . 5 X . L. implementada e vantajosas,
intervencéao florestal v Desenvolvimento de solucdes evidenciem a transparéncia de _
o _ L (independentes de
que indiciem a escolha de opcdes/decisdes .
. quaisquer outros
BOVIEAG BE determinados executores )
interesses)
PLANEAMENTO, Gabinete ~ . ;
OBRAS, L . . v' Promogao de reunides internas entre 5
UEEARNEE Florestal  v' Participagéo na v Adocéo de medidas L v Obtengé&o de planos
. varios técnicos e autarcas que . . .
AMBIENTE elaboracéo dos planos regulamentares que conduzam ao o Medida gue visem unicamente a
o . _ Fraca promovam o debate de ideias e _
municipais de defesa da favorecimento de determinados _ _ . implementada defesa da floresta contra
o L o evidenciem a transparéncia de o
floresta contra incéndios cidadaos, empresas ou instituicbes _ L incéndios
opcdes/decisdes
v Registo cartogréfico de areas » _ v' Obtengéo de registos
) » ) . v’ Verificagdo/ confirmacéo dos valores _
v Registo cartografico das ardidas em favorecimento de o Medida gue retratem,
) ) . . Fraca por um trabalhador distinto . . )
areas ardidas determinados cidadaos, empresas . implementada efetivamente, as éreas
L v’ - Confirmagéo dos dados .
ou instituicGes ardidas
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UNIDADE
ORGANICA

UNIDADE ORGANICA
DE
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL, CULTURAL E
EDUCAGAO

SUBUNIDAD
E ORGANICA

SECGAO DE
APOIO TECNICO /
ADMINISTRATIVO

PRINCIPAIS ACTIVIDADES

v/ Assegurar a gestédo da
accao social escolar,
designadamente atribuicao de
auxilios econémicos e
componente de apoio a
familia;

v/ Assegurar a gestédo da
habitagdo social;

v' Apoiar na melhoria de
condig6es habitacionais a
agregados familiares do
patrimonio edificado
degradado, ou que ameace
ruina ou constitua perigo para

a segurancga das pessoas.

v/ Assegurar o0 apoio a
atividades de natureza social,
cultural, desportiva e
recreativa, designadamente
através da cedéncia de

viaturas municipais;

v/ Assegurar a gestédo da

rede de transportes escolares.

PROBABILIDA
DE DE
OCORRENCIA

RISCOS IDENTIFICADOS

v’ Deficiéncias na instrucdo do
processo;

v’ Falta de regulamentagéo tendo em
conta principios de igualdade para
normalizac&@o da atribuicdo de
beneficios;

v’ Atraso, por parte dos beneficiarios

Fraca/
de habitacdes sociais, no pagamento

Moderada
da renda;

v’ Degradacéo das habitagdes por

mau uso, por parte dos beneficiarios

de habitacGes sociais, das

instalacoes;

v Falta de critérios no

estabelecimento dos apoio a prestar.

v’ Incumprimento, por parte das
instituicGes de natureza desportiva e
recreativa, no pagamento da taxa

devida;
Moderada/
v’ Favorecimento na disponibilizacéo Elevada

de viatura;

v’ Viaturas municipais escassas e com

enorme desgaste.

v’ Atraso, por parte dos requerentes,
L Moderada
na solicitacdo e pagamento do passe.

MEDIDAS PROPOSTAS

v' Proposta de
regulamento para atribuicéo
de beneficios;

v' Maior publicitagdo dos
prazos de pagamento, em
colaboracéo com a seccao
de aprovisionamento;

v'  Estabelecimento /
Aplicacéo das disposicoes
legais em caso de
incumprimento por parte do

beneficiario.

v/ Maior publicitagdo dos
prazos de pagamento;

v/ Pagamento antecipado
no ato de marcagao;

v/ Estabelecimento de
consequéncias do
incumprimento por parte do
beneficiario;

v' Aquisicéo de viaturas

novas.

v' Proposta de Plano de

transportes

FASE DA
EXECUGAO

Regulamentos
em fase de

elaboragéo

Em anélise

Medida

implementada

RESULTADOS OBTIDOS

v’ Diminuig&o / auséncia
de incumprimento no
pagamento por parte dos
requerentes;

v/ Diminuig&o / auséncia
de reclamagbes e
subjetividade na
atribuicéo dos subsidios
com base em critérios

objetivos.

v Diminuigédo / auséncia
de incumprimento no
pagamento por parte dos
requerentes;

v/ Maximizagéo dos
recursos, diminuindo as

despesas.

v/ Diminuigdo /auséncia
de reclamacdes e

incumprimentos.
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CONCLUSOES:

Feita a analise do PLANO e do grau de concretizacdo das medidas
propostas, podemos concluir que a implementacdo das mesmas foi feita com sucesso
nas areas identificadas.

Ainda, assim, torna-se sempre necessario atentar a identificacdo e possivel
guantificacéo de novos riscos, nomeadamente os que podem vir a decorrer da criacdo
de novos servicos previstos na estrutura organica, designadamente o pleno
funcionamento do novo balcdo Unico de atendimento, os quais s6 poderdo ser
cabalmente avaliados com o desenrolar da actividade nestes servigos.

Neste contexto, consciente da importancia crescente que a problemética da
corrupgdo assume, sempre se refere a criagdo do servico de auditoria na actual
estrutura organica, ainda ndo provida dos respectivos recursos humanos, a qual
compete acompanhar e monitorizar o PLANO, garantindo a actualizagdo e execugao
do mesmo.

O sucesso deste PLANO depende do seu grau de acolhimento, execucéo e
celeridade da implementacao.

Uma vez aprovado e divulgado este PLANO, a sua implementacao devera ser
acompanhada e devidamente monitorizada. Nesse sentido, € importante definir os
responsaveis, quer pela aplicacdo das diferentes medidas supra identificadas, quer
pela sua gestdo, decorrente do acompanhamento do desenvolvimento e
implementagéo das mesmas.

Para o efeito, deverao ser criados métodos e definidos procedimentos
conjuntamente pelos dirigentes dos servicos e pelos restantes responsaveis dos
servicos, de forma a assegurar a eficacia e a eficiéncia das actividades, prevenindo a
ocorréncia de situagdes irregulares, ilegais, de fraude ou de erro.

Embora estes cuidados possam passar pela regular actividade de auditoria,
considera-se que, nesta fase de implementagdo do plano, a responsabilizagdo de
todos e de cada um dos trabalhadores € da maior importancia, pelo que, num
processo de monitorizacao periddica, 0s servicos deverdo realizar relatorios anuais de
acompanhamento do plano, execucdo operada e os resultados obtidos, no prazo

legalmente fixado.
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Por outro lado, é por todos reconhecida a importadncia que a formacao
continua e adequada dos colaboradores assume no desempenho profissional e no
cumprimento dos procedimentos de controlo instituidos.

O compromisso da Céamara Municipal para o desenvolvimento da
competéncia dos seus colaboradores é importante, pelo que a definicdo de novos
procedimentos, implementacdo de novas tecnologias, a entrada em vigor de novos
normativos legais e/ou o exercicio de novas atribuicdes e competéncias, devem ser
precedidas de uma formacgéo adequada.

Assim, as unidades organicas e servicos equiparados devem estabelecer um
plano de formacao ajustado as novas realidades do servigco e as necessidades dos
seus colaboradores em prol do seu desempenho, podendo a mesma ser interna, sem
gue haja necessidade de recurso a prestacao de servigos.

Considera-se, por fim, relevante a divulgagcdo do PLANO junto de todos os
servicos municipais, bem como na péagina da internet do Municipio, para além da

obrigatoriedade de divulgagdo na Camara Municipal e na Assembleia Municipal.
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